AMSTERDAM, BERLIN Y TRIANGULO IMPERIAL
12 DIAS 10 NOCHES

PAISES DEL CIRCUITO: PAISES BAJOS - ALEMANIA - REPUBLICA CHECA - HUNGRIA — AUSTRIA.
CIUDADES POR VISITAR: Amsterdam — Berlin — Praga — Budapest — Viena.
ITINERARIO:

DIiA 01: MEXICO — AMSTERDAM

Cita en el Aeropuerto de la Ciudad de México para abordar vuelo con destino a la ciudad de Amsterdam, noche
a bordo.

DiA 02: AMSTERDAM

Llegada al aeropuerto de Amsterdam. Recepcidn y traslado al hotel. Alojamiento.

DiA 03: AMSTERDAM

Desayuno. Visita panoramica recorriendo la Plaza Dam, Barrio judio, Torre de las lagrimas y visita a un taller de
pulido de diamantes. Tarde libre. Excursion opcional (con costo adicional) a los pueblos pesqueros de Marken
y Volendam o recorrido de la ciudad en barco por los canales. Alojamiento.

DiA 04: AMSTERDAM - *HANNOVER* - BERLIN

Desayuno. Salida hacia irresistible ciudad de Hannover, tiempo libre para contemplar el antiguo ayuntamiento
y la Iglesia del mercado, asi como su nuevo ayuntamiento. A la hora indicada continuacién del viaje hacia la
capital alemana. Llegada a Berlin. Alojamiento. *(En caso de no tener mayoria suficiente en el tramo
Amsterdam-Berlin, el trayecto se realizara en tren, en este caso no habra posibilidad de visitar Hannover.)

DIA 05: BERLIN

Desayuno. Por la mafnana visita panoramica de la ciudad para conocer los principales monumentos, calles y
avenidas de esta importante ciudad hasta hace poco dividida, y simbolo de la reunificacién: Puerta de
Brandemburgo, Potsdamer Platz, Alexanderplatz, Kurfiirstendamm. Los restos del muro que dividia la ciudad
hasta 1989. Posibilidad de realizar excursion opcional (con costo adicional). Tarde libre. Alojamiento.

DiA 06: BERLIN - DRESDE — PRAGA

Desayuno y salida hacia Dresde, la antigua capital de Sajonia, a orillas del Rio Elba que fue practicamente
destruida durante los bombardeos en la Il Guerra Mundial. Tiempo libre y continuacién hacia la Republica
Checa para llegar a Praga. Alojamiento. (En caso de no tener mayoria suficiente en el tramo Berlin-Praga, el
trayecto se realizara en tren, en este caso no habrd posibilidad de visitar Dresde.)

DIiA 07: PRAGA

Desayuno. Visita panoramica de la ciudad de sus sinuosas calles y los lugares de incuestionable valor cultural
e historico como La plaza de Wenceslao, la universidad de Carlos, el teatro de los Estados Checos, y por
supuesto la plaza de la ciudad vieja, con el reloj astronédmico, que entre otras maravillas hacen de esta ciudad
un enclave Unico. Visita en la iglesia del nifio Jesus de Praga. Continuacidon cruce por el monumental puente de
Carlos al otro lado de la ciudad donde se hara recorrido a pie los tres barrios que lo componen: La ciudad
nueva, la ciudad vieja y el barrio judio cada uno de los cuales tiene su propia plaza mayor e iglesia. Tarde libre
alojamiento.
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DIiA 08: PRAGA - *LEDNICE* - BUDAPEST

Desayuno. Salida temprano de Praga. En la regién de Moravia conocemos Lednice, ciudad declarada
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO. Tiempo libre para conocer sus jardines y admirar su castillo. A la
hora indicada continuacidn hacia Budapest, llegada y alojamiento en el hotel previsto. (En caso de no tener
mayoria suficiente en el tramo Praga-Budapest, el trayecto se realizard en tren, en este caso no habrd
posibilidad de visitar Lednice).

DiA 09: BUDAPEST

Desayuno. Visita panoramica de la ciudad que se divide en dos zonas, Buda donde se encuentra la ciudad vieja,
y Post zona moderna comercial. Comenzaremos por la colina del castillo en Buda para contemplar el Danubio
y toda la extension del Pest. Recorreremos el barrio antiguo para conocer los origenes de la ciudad, pasando
por la catedral de Matias, simbolo de la época mas gloriosa de Hungria, El Bastion de los pescadores, etc. Por
la noche se ofrecera opcionalmente un espectdculo folclérico con cena. Alojamiento.

DiA 10: BUDAPEST - BRATISLAVA — VIENA

Desayuno. Salida hacia Bratislava, breve parada en esta ciudad para disfrutar de su casco antiguo, que data del
siglo XVIIl y es exclusivamente peatonal. Continuacidn del viaje hasta Viena. Llegada y visita panoramica de
esta bonita ciudad, situada junto al rio Danubio, con un gran legado artistico e intelectual, recorriendo el
Palacio de Belvedere, el edificio de la Opera, Palacio Real, Ayuntamiento, Iglesia Votiva, Canal del Danubio, el
Prater con la emblemdtica Noria. Alojamiento.

DIiA 11: VIENA

Desayuno. Dia libre para seguir disfrutando de Viena, recomendamos visita a alguno de sus palacios, en
especial el de Schénbrunn, residencia de verano de los Habsburgo, conocido como el Versalles Francés,
considerado una de las mas bellas construcciones barrocas de Europa. Alojamiento.

DIA 12: VIENA — MEXICO

Desayuno, a la hora adecuada, traslado al aeropuerto para abordar nuestro vuelo de regreso a la Ciudad de
México.

---FIN DE NUESTROS SERVICIOS---
NOTA: Podria alterarse el itinerario sin afectar las visitas ni el contenido de las mismas.
NOTAS: Los recorridos pueden variar por cierres de museos o temas operacion cierres en el centro histérico
sin previo aviso.

iQUE TENGA BUEN VIAJE!

NOTA: La tour operadora Nefer Travel Agency, NO se hace responsable de ningln accidente, incidencias como
contagio por virus SARS-COV2, robo de documentos u objetos de valor, asaltos, mal servicio, etc., que deriven
de la contratacidn de excursiones opcionales a través de un operador directo en destino o por cuenta propia
del pasajero.

NOTA: Los programas operan con un minimo de 20 pasajeros, en caso de no cubrir se podra cancelar la salida
y se ofrecerd una fecha alternativa

NOTA: En caso de afectacion de vuelo que genere una noche adicional en cualquiera de los destinos. Se
cobraran 100 USD por pasajero, por noche de hospedaje y traslados requeridos a pagar directamente desde
México.
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INCLUYE

e Vuelo redondo internacional México — Amsterdam - México.
Visitas segln itinerario.

Desayuno diario.

Alojamiento.

Traslado Aeropuerto — Hotel — Aeropuerto.

Autocar con aire acondicionado.

Guia en habla hispana.

Mochila de viaje.

NO INCLUYE
e Impuestos de 799 USD por persona.
e Costo de Suplemento segln fecha de salida.
e  Gastos personales.
e Cualquier cosa que no viene especificada en el itinerario.
e Impuestos hoteleros locales de 2 EUR (equivalente a 2.3 USD) por persona por dia, se pagan al llegar a
destino (excepto dia de vuelo).
® Propinas para el guia y chofer a voluntad.

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES.

CIUDAD HOTELES CATEGORIAS
AMSTERDAM AMEDIA AMSTERDAM AIRPORT 3 ESTRELLAS
BERLIN COMPFORT HOTEL LICHTENBERG 3 ESTRELLAS
PRAGA IBIS PRAHA MALA STRANA 3 ESTRELLAS
BUDAPEST THE AQUINCUM HOTEL BUDAPES 3 ESTRELLAS
VIENA THE ARION CITYHOTEL VIENNA 3 ESTRELLAS

NOTA: Relacion informativa de hoteles utilizados mds frecuentemente en este circuito, pudiendo ser utilizados
establecimientos similares o alternativos.

PRECIOS POR PERSONA EN USD AMERICANOS

PRECIOS POR PERSONA EN DOLARES

DOBLE O TRIPLE 1,599 USD
SENCILLA CONSULTAR
MENOR CONSULTAR

*Precios informativos en délares americanos pagaderos en pesos mexicanos al tipo de cambio del dia de pago.
Al momento de confirmar la disponibilidad y reserva, la cotizacion se les entrega con la tarifa aplicable e
impuestos incluidos.

POLITICA DE PAGO PARA MENORES

De 0 a 3 afios 11 meses pagan el 20% de la tarifa de adulto compartiendo la cama con los dos padres en la
misma habitacidn.
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De 4 a 7 afos y 11 meses tiene un descuento de 20% compartiendo la misma habitacién con los dos
padres. Tendra su cama/sofa cama en los hoteles. (Solo para la parte terrestre) Para vuelos, la politica es
diferente. A partir de 8 ailos se pagan como adulto.

**Si no comparte la habitacion con los dos padres, entonces tiene que pagar como adulto, ya que los hoteles

la cobran como una habitacion doble entera**

Qué NO hacen los Guias acompafantes, guias
conductores o Guias locales:

. Generar distincién, discriminacion entre vigjeros
(salve que tengaon necesidades especiales, discriminacion
posifival.

. Acompaiiar a un vigjero a su lugar de inferés

. Acompaiiar un vigjero al Médico pero si organizar
su atencién ** Siempre tiene que estar accesible paro fodos
los pax* *

. Hacer recados

. Responsabilizarse de las perienencios de los
vigjeros.

La funcién principal del guia acompafiante es la de velar por
el cumplimiento del producio completo en destino y verificar
que su prestacién sea tofal (enfiéndase alojamiento, traslados
y visitas incluidas en nuesiros programas).

En caso de emergencia médica, el guio prestard apoyo a los
pasajeros comunicandese con el servicio de lo péliza de
seguro confratodo para coda grupo. las sugerencias sobre
restaurantes y/o compras se dan denfro de las especifica-
ciones en ruta, cvondo los pasojeros estan llegando al
desfina.

Las personas de tercera edod, con discapacidades y los
mencres de edad deben viajor acompaiados de amigas y/o
fomiliares que los puedan asistir y,/o apoyar en destino, ya
sea para su desplazomienio en los diferentes visitas como
para subir y bajar del bus.

El guia debe permanecer con el grupo general y no puede
retrasarse ni generar demoras al resto de los posajeros.

El guin acompafiante se incorpora al grupo cuando se realiza
la primera visita pancramica (paro esto visita los posojeros
deben estar listos en el lobby del hotel a los 08:45 am en
Madrid, salvo indicaciones contrarias, en restos de destinos
consultar).

& PUNTUALID

La puntualidad es la clave de todo. Se solicita
puntualidad en los horarios que los guias les

estar muy atentos a todas sus indicaciones.
El guia esta obligade a seguir el rama segun el
itinerario  y i establecidos,  por

tante, los clientes que incumplan los horarios infor-

mados tendran que reincorporarse por su cuenta
en las etapas eriores _del rama °

desplazarse por su cuenta al hotel.

& VISITAS OPCIONALES

Durante los circuitos tendran la oparfunidad de realizar visitas
complementarias fundomentales contande con los recursos
del four operador europea.

Podran obiener asi reservas prioritarias, optimizar su fiempo y
su economia, unirse con ofros grupos y aprovechar sus venia-
jas.

Estas visitas fienen que ser reservadas y pogadas direcia-
mente al guia, los precios son fijos, no negociables y se deben
solicitar con anterioridad avisando o su guia para que éste
pueda gesfionar con tiempo sus peticiones ya que el nimero
de reservas es limitade.

@p CIRCUIT

Lo mayorio de nuesfros circuitos son modulores, es decir,
redlizando la misma ruta, puede haber cambios de guias
acompafiantes y autobuses.

PERAT

Los vinjes estdn sujetos a imprevistos y confingencios. En estos
casos siempre se busconan oltemativas safisfactorias para el
cliente.

En caso de cualquier eventualidod el conducto regular es:

. Comunicar al guin lo sitvocién que se esia
presentando, para dar atencién inmediata.

. En caso de no encontrarse con el guia, el pasajero
debe comunicarse con el nimero de emergencias

+ 34 915 74 79 26 |donde tendra atencidn los 24
horas).

ESTAMOS CONTIGO DE PRINCIPIO A FIN.

NEFERTAR]

INFORMACION PARA VIRJEROS
@ TRAS

Para prestar el servicio de traslados, el vigjero y/o sv asesor
de vigjes debe enviar los datos exactos y completos del vuelo
de llegada y salida del destino (aerdlinea, nimera de vuelo,
fecha y hora de arribo al desfing, y de igual forma para el
vuelo de regreso), con vn minime de 8 dios antes de comen-
zar el vigje.

En caso de cambio de vuelo por parte de la aerolinea modifi-
cacién alguna en los daios de la llegeda de los vigjeros, el
combio se debe avisor inmediatamente al teléfono de
emergencias 24,/7 MNimero +34 915 74 79 26,

En los vuelos fransaflanticos (vuelos procedentes de América)
el trosladista esperard a los vigjeros 20 minutos desde la
llegada de su vuelo a destino.

En los vuelos procedentes de ciudades en Europa, el tiempo
de espera del frasladista serd de 60 minutos desde la llegoda
de su vuelo a destino.

En caso de troslados desde la estocién de fren, el trasladista
esperara a los vigjeras 60 min desde la llegada del fren a
destino.

A su llegada después de pasar por inmigracidn y recoger su
equipaje, fodos los vigjeros seran recibidos con un cartel o
Tablet con su nombre y//a imagen corparativa de la ogencia
organizadora.

En coso de pérdida de equipaje y/o problemas en
inmigracién, los vigjeros deben avisar a nuestro nimero de

emergencia +34 915 74 79 26. (inmediatamente)

En caso de no coincidir con el irasladisto dentro de
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liempas limites, &l vinjern debe ponerse en contacta de inmedi-
oin con el teléfono de emergencio +34 915 74 79 24,

Los pasojeros que adquieran noches adicionales por su cuenta
pre-circuita, no recibinan Maslado de legada, debenin llegar
por sus prapios medios el primer hatel del dreuita.

Las pasnjeros que adquieran noches adicianales por su cuenta
poil-circuita, no recibidn raslode de selida deberdn ir ol
Berapuera par wi propios medias.

@ HOTELES

El listade definiive de los hoteles para su viaje serd entregada
anbes de su salida, En coso de no fener este lislodo de hoteles de
s reserve, por favor, pdngase en contacle con s asesor de
wiajes,

Todos las hoteles son cotegorio Turist o Turisha superior, ubica-
dos dentro del perimetio urbans (semicenlriens), cerca de una
edacién de fren, bus v/ o matro,

El tamafo de los habilaciones en Eviopa es mas reducido y
flenen lo siguiente tipologia, Hobilocidn doble: wna coma
malimaonial, Hobilaeldn doble twin: deos cameas, habilacida
Triple: tres eamas sencillas o una cama doble y una came sencil-
la exwa. Para bebes hasta 2 ofios, baje pelicidn direca per el
chiente en el hotel, soliciud de cuna. Los desayunos contratades
san lipo continental eviepeo [calé o 1, jugos, pan, montequills,
memelade, hueves dures y lonchas de embutides en algunes
casas) MO lipe buffel [come en el carbel. En los desayunos
incluidas durante las estancias en los heteles de toda Evrapa no
se permite socar comida ni behida de los restaurantes.

Sequridod de objetos personales y equipaje en los holeles: s
recemienda extremar precauciones ante los posibles robas de
bolsos, carleras y maletas en fodo Eurepa. Mo pierdan de vista
sus perlenencias, llaven los bolsos siempre ceradas y no dejen
sus maletas salas en ningon momento.

Los objetos penonales son responsabilided de cada pasajera,
ni el guia ni el conduclor estardn alentas o ellos, lanle los
dejodos en el propio oulocar come en cuakyuier olro estoblec-
imiento. Todos los holeles cuentan con cojo de seguidad, es
imporiante guardar sus abjelos de valar en eslas cajos, ni el
hetel nila agencia se hace responsables par robes /o pérdida
de sus perlenencios.

@ VEHICULOS DE TRANSPORTE

Tenemos ires ipologios de vehiculos:

Minibuses ean capacidad méxima &
pelsonas pora gropes peguefios
l manejadas par guias canductares

Minibuses con eapacidod méxima
14 personas para grupos pequefios
mangjades par guias conductares

Autobuses con capacidad maxima
5 personas para grupos grandes manejades per eonduelores:

Todes los vehiculos cuentan con:

. Cinturanes de seguridad en lodos los asienles en el
aulabis (Uso Obligoterio
. Sislernas de climatizacién [frio y calor).
. Deble luna pora poder oleanzar un moyer nivel de
insanorizacién y alslomiento Emico,
. Bulweas reclinobles. Con un espacio entie bulacas
300mm al 370mm,

lluminacién interna cdlida y agrodable.

luces de lectura individuales por asiente.

Reposapiés,

Revisteras.

Porlaequipajes superiores pora
pequedios bultos de mane,
. Maonitores de TV para lo visalizecién de DVDy,

Par razenes de higiene los buses no cuentan con servicio de WC.

TERMINOS Y CONDICIONES

En nuestras vehiculos ne lenemos servica de wil.

Esidh terminantemenie prohibida comer, fumar y beber aleahol
en los autabuses por normativa europea.

Duronte todo el circvile evtn progromadas diferenies
paradas técnicos donde se aprovechard pora comer e ir al
batis, en los restaurantes y locales del lugar [de acuerdo a la
reglomenlacién de urismo europes, estd prohibido predar el
servicio de bafio denlro de los buses, los cuales ya se encuen-
ran deshabiliades).

Cada vigjero liene derecho de manejo de una malela, que
seid responsahilidad Onien y exclusivamente del eliente,
debiéndose encargar personalmente de lo entrega ol
conduetor fanto o la subida como en lo bojada del autacar.
Muesires cireuitas ne incluyen serviels de maleterss, en
ningln case nuesira personal suplid estos servicios.

& GUIAS

Gulas Acompafiantes & Guias Canduehanes:

Hasta 14 Personas vigjardn cen Guia cenductor.

De 13 o 65 Persenas vigjardn con Gula Acompafanle.

Realizardn las siguientes labares:

Preparacidn lagistica: asignocidn de hararios pora el
cumplimiento de iinerarie

Consejos de seguridod bésica y alencidn ol viajero
Informacidn bésica en rwia

Infarmacion bisica en cudades (lugares de atraceidn,
gasirenomin ete... |

Infarmacidn alrededor de los haleles [accesas, restau-
rantes, farmacias, ele..)

Preparacidn logistica de visitas faculiativas opcionales

Gulas Loeales

En las ciudades principales contardn con servicle de Guia
Local, para recibir infarmacién en detalle, segin duracidn de
| wisiten:

1 Histaria

i Infermacion sobre lugares de atroceidn.

1 Estilo de vida

4. Cosumbres y curiesidades

5. Organizacién y logistica de entadas a los lugares
de interés para visilas opelonales

CONDICIONES PARA SALIDAS GARANTIZADAS:

Toda reservacién de nuestros paquetes publicados en la pagina web www.nefertaritravel.com.mx en el

apartado de “Salidas Garantizadas”, con la inclusidn del circuito terrestre y pasaje aéreo, son comisionables
sobre el precio base del paquete (antes de impuestos).
Una vez realizada la reservacion se debera cubrir un monto de 300 USD por persona en un lapso no mayor
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a 96 horas, para que la reservacion sea respetada, una vez pasado ese tiempo si no se recibe dicho pago
la reservacion quedara automaticamente cancelada.

62 dias antes de la fecha de la salida del grupo, se debera cubrir el 50% del total de la reservacién, incluyendo
impuestos. En caso de no cubrir dicho porcentaje, se perdera el anticipo de los 300 USD por persona.

El total del costo de la reservacion, deberd cubrirse minimo 45 dias antes de la fecha de la salida garantizada
de cualquier circuito, descontando la comisidn sobre el precio base, otorgada a la agencia minorista. En
caso de no cumplir el plazo de liquidacién de los 45 dias, se perderan los anticipos anteriores y no podra
respetarse lareservacion. Esto debido aque para este plazoyano es posible hacer cambios, cancelaciones
o reembolsos de los servicios aéreos ni terrestres.

La lista final de nombres completos, pasaportes de los pasajeros y actividades opcionales en cualquier
reservacion, deberan ser indicados con un minimo de 45 dias antes de la fecha de salida; sin posibilidad de
cambios de nombre; cualquier cambio de nombre a partir de esta fecha tendrd un cargo mas IVA,
dependiendo de la compaiiia aérea.

La documentacidn del circuito reservado y pagado incluyendo pasajes aéreos, se le entregard a la agencia
minorista por parte de Nefertari Travel Agency S.A de C.V. con 10 dias de anticipacion a su viaje siempre y
cuando se cubran con los demas requerimientos por parte de la agencia o del viajero

En casode que el bloqueo de la salida garantizada no sea reservado con un minimo de 20 pasajeros, éste
serd reprogramado para otra fecha. En caso de que la nueva fecha no sea del agrado del cliente, se podra
otorgar el reembolso total del pago de la reservacién que haya realizado al mismo tipo de cambio de la
operacion realizada (o promediado, cuando se trate de mas de una operacion).

Todos los pagos indicados en délares americanos deberan ser pagados en su equivalente a moneda
nacional con el tipo de cambio del dia de la operacidon (ver formas de pago en pagina web:
https://nefertaritravel.com.mx/_formas-de-pago/); o bien, podran ser realizados a través de una orden de pago
internacional desde cuentas bancarias nacionales o extranjeras en la misma moneda (délares americanos).
En caso de no poder realizar de esta forma el pago, favor de acercarse directamente con nosotros.

CONDICIONES PARA SALIDAS REGULARES:
La comisidn para este tipo de salidas regulares serd sobre el precio base; con posible variacién o costo neto,
dependiendo del tipo de paquete solicitado.
Para el caso de salidas regulares Unicamente terrestre, se debera pagar el 50% del valor total del paquete, 48
horas naturales a partir de la solicitud de reservacion, y liquidarse con un tiempo maximo de 45 dias antes de la
fecha de salida, descontando la comisidn sobre precio base por persona, otorgada a laagencia minorista.
Silareservacion de salida regular incluye vuelos aéreos, debera cubrirse el 100% del valor total de sus
vuelos internacionales o internos, debido a que estos no son reembolsables y los términos y
condiciones de cada aerolinea cambian, una vez emitido el boleto aéreo cualquier modificacién por parte
del cliente conlleva un cargo, el cual debe cubrirse al momento de su solicitud, el costo del programa terrestre
puede liquidarse como méaximo 45 dias antes de su salida, descontando la comisidn sobre precio base
por persona, otorgada a laagencia minorista.
En caso de que no se cumplan dichos plazos, no podrd respetarse lareservacion y se perdera los anticipos
los cuales no son reembolsables.

Politica de Cancelaciones:
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Una vez que se ha hecho el pago en anticipo para reservar lugares en un circuito con fecha de salida garantizada,
NO se permiten cambios de fechay se aplicardn plazos de cancelacién, conforme a términos y condiciones.
Para paquetes vacacionales, bloqueos, salidas garantizadas y/o salidas especiales:

*Parareservade grupos se paga un anticipo de 200 USD por persona.

*Para reserva individual dentro de bloqueo se paga un anticipo de 300 USD por persona.
Anticipos no reembolsables.
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